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Os instrumentos da Sociedade da Informação 
são resultados de investigação fundamental                      
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v o computador electrónico programável  
v o transistor  
v a chip microelectrónica  
v o interruptor digital e o router  
v a Internet  
v o protocolo TCP/IP  
v a fibra óptica de comunicação  
v o satélite de comunicação  
v a World Wide Web  



Os benefícios da Sociedade da Informação 
dependem de como a I&D irá contribuir 
para grandes transformações  tecnológicas  
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1como comunicamos                                              
(texto, som, imagem, gestos, em qualquer língua)   

2como lidamos com informação                              
(disseminação, procura, integração, transformação, 
interacção multi - modal homem- máquina)  

3como aprendemos  (aprendizagem interactiva, 
personalizada, à distância, independente de lugar, 
idade, limitação física ou horário)   

4como acedemos a cuidados de saúde  (telemedi -
cina, tratamento assistido por computador, extensiva 
informação dos pacientes sobre cuidados de saúde)   
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5como negociamos (qualquer cliente pode comprar de 
qualquer lugar a qualquer momento e comparando preços e 
produtos, qualquer empresa pode comercializar mundial -
mente e receber feedback  instantâneo dos clientes, 
transacções feitas com precisão, em segurança e com 
informação imediata do consumidor e do vendedor)   

6como trabalhamos  (independentemente de localização e 
horários, com flexibilidade, em movimento, com extensiva 
informação, comunicação e cooperação à distância)   

7como projectamos e construímos coisas                   
(extensivo uso de projecto assistido por computador, 
cooperação de projectistas fabricantes fornecedores e 
clientes no processo de projecto e fabrico)   
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8como investigamos  (colaboração científica à distância, 
acesso remoto a instrumentos de elevado custo, partilha 
de dados e de meios computacionais, acesso a informação 
em bibliotecas digitais)   

9como compreendemos o ambiente                 
(informação extensiva sobre biodiversidade e condições 
ambientais, modelos climáticos e ecológicos globais e 
regionais de grande fiabilidade)   

0 como interagimos com o governo  (acesso fácil a 
informação e serviços, independente da localização, horá -
rio e capacidade física, sistemas de atendimento one- stop ,  
possibilidade de submissão electrónica de solicitações ou 
formulários, sistemas de gestão de emergências com apoio 
de informação extensiva e de instrumentos eficazes de 
simulação, planeamento e coordenação)   


