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Inclusao Digital

Espacos Internet

Cerca de 500 em todo o pais, incluindo os de Cidades e
Regides Digitais e os de Centros Ciéncia Viva,

com apoio por pessoal especializado.

Rede Solidaria

ONGs, 240 pontos de acesso em banda larga, 650 caixas de
correio electrénico, 13 ligacbes em video-conferéncia entre
escolas e hospitais

ACESSO
Unidade que desde 1999 promove boas praticas de
acessibilidade (53 projectos apoiados)

Programa Escolhas — 22 geracéao (ACIME)
87 projectos, 412 instituicdes locais, 394 técnicos,
18.000 criancas e jovens apoiados, Centros de Incluséo Digital
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Facilitacao da Compra de Computador com
Ligacao a Internet por Familias com Estudantes

Deducéao fiscal até 250€ e metade do custo
em aquisicoes a partir de 1 Dez 2005

Ofertas no mercado em Dez 2005 permitem,
apos deducao fiscal, adguirir computador com
ligacao de banda larga por 200€ a 250€

Numa grande distribuidora de computadores,
0 crescimento do n° de computadores vendidos,
em relacao a um ano antes, fol: +65% em Dez 2005
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Ligacao das Escolas em Banda Larga

Jan 2006 100% Banda Larga, 1° ao 12° ano (publico)
Jan 2005 18% Banda Larga, 1° ao 12° ano (publico)
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Ligacao das Escolas a Internet

RCTS — Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade

Rede integrada de investigacao e educacao, desde 1997
universidades, politécnicos, instituicoes cientificas, escolas

Ligacao de escolas a rede de investigacdo em paises da UE:
Todas as escolas secundarias: Gréecia, Luxemburgo, Portugal,

Reino Unido
Todas as escolas basicas e secundarias: Portugal

Um dos primeiros paises a ligar todas as escolas:
Dez 1997 100% RDIS, 5° ao 12° ano
Dez 2001 100% RDIS, 1° ao 12° ano
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Campus Virtual U

Redes sem fios no ensino superior, com roaming inter-
institucional, servicos electronicos, aplicacoes e conteudos

N° utilizadores
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Posse de Ligacao em Banda Larga
nos Agregados Familiares (%)

Meta estabelecida no [igarPortugal para 2010: 50%
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Organismos da Administracao Publica Central com
Ligacao a Internet e com Ligacao em Banda Larga (%)
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Reconhecimento Automatico
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Lider na Europe

Por mil habitantes
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ATM: MULTIBANCO

Milhoes de operacoes
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Perspectivas para Servicos de TI
para Assegurar a Inclusao Digital

=>» Conceber servicos centrados nas necessidades e
preferéncias dos cidadaos, nao a partir da entidade
fornecedora

= Compreender com rigor as preferéncias e
necessidades de cidadaos, empresas e funcionarios
da linha da frente (medir as respostas aos varios
tipos de servicos)

= Segmentar em grupos cidadaos, empresas e
funcionarios da linha da frente (e.g., idosos, com
baixos niveis de educacao, etc.)
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Desenvolvimentos Tecnologicos
Podem Facilitar a Inclusao Digital

=» Massificacao de telemoveis

=> Interagdo homem-computador atraves de fala e
imagem

=>» Massificacao da TV digital

=>» Exploracao das tecnologias interactivas dos Jogos
electronicos em beneficio de outras aplicacoes

= Gestao/mitigacao de riscos publicos

= Desenvolvimento de TIC para inclusao digital de
grupos especificos, em particular idosos e cidadaos
com necessidades especiais







